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O problema de programação de veículos com múltiplos depósitos e frota heterogênea (MD-

HFVSP) consiste em alocar veículos para realização de grupos de viagens pré-determinadas, 

levando em consideração múltiplas garagens, a capacidade dessas garagens, diferentes tipos de 

veículos assim como viagens de diversas demandas e veículos com diferentes capacidades. Um 

planejamento é tido como ótimo quando possui custos operacionais mínimos, com quantidade 

reduzidas de viagens sem passageiros ou sem lucros. Nessa dissertação é proposta uma nova 

variante do MDHFVSP que considera a aplicação de janelas de tempo (MDHFVSP-TW). Foi 

utilizada time-space network (TSN) para realizar a modelagem do MDHFVSP-TW, juntamente 

com duas metodologias para redução do seu tamanho e, por conseguinte, da sua complexidade. 

Juntamente com os métodos de redução de tamanho, uma heurística baseada em mixed integer 

programming (MIP) com fixação de variáveis foi apresentada, cujo funcionamento baseia-se na 

utilização da solução do problema com variáveis relaxadas como base para a remoção de arcos, 

reduzindo seu tamanho e possibilitando sua resolução em tempo computacional admissível. 

Testes extensivos foram realizados para uma coleção de instâncias geradas aleatoriamente. 

Posteriormente, é apresentado um estudo de caso para uma instância real proveniente de uma 

cidade do Brasil. Os resultados computacionais demonstraram que a heurística e os métodos de 

redução de tamanho obtiveram boa performance, proporcionando soluções de alta qualidade em 

um tempo computacional admissível.  
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