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Neste trabalho é abordado o problema de sequenciamento de 
pedidos (order scheduling), no qual os pedidos dos clientes 
(compostos por diferentes tarefas individuais) são agendados, 
de forma que a função objetivo a ser minimizada é o atraso 
total (total tardiness) dos pedidos. Na literatura revisada, 
abordagens que tratem o problema de sequenciamento de 
pedidos com tempos de preparação das máquinas (setups) é 
bastante limitada. Apresentamos uma nova variante para o 
problema, na qual são considerados explicitamente os 
tempos de setups dependentes da sequência de produção. 
Como a variante em estudo é NP-difícil, são propostas uma 
nova formulação de programação linear inteira, uma 
adaptação da heurística Order-Scheculing Modified Due-Date 
(OMDD) (denotado adiante como Order-Scheculing Modified 
Due-Date Setup (OMMD-S)), uma adaptação da heurística 
Framinan e Perez-Gonzalez (FP) (denotada adiante como 
Framinan e Perez-Gonzalez Setup (FP-S)), uma matheuristic 
com Mesma Permutação em Todas as Máquinas (Same 
Permutation in All Machines - SPAM) e uma matheuristic 
JPO-SPAM fundamentada no Job-Position Oscillation (JPO). 
A extensiva experiência computacional realizada mostra que 
para as instâncias de pequeno porte avaliadas o SPAM é o 
mais eficiente, apresentando a menor média e desvio padrão 
dos valores do Relative Deviation Index - RDI, enquanto que 
para as instâncias de grande porte avaliadas mostra que a 
matheuristic híbrida JPO-SPAM e o Mixed-integer linear 
programming (MILP) são as mais eficientes, com a 
matheuristic híbrida JPO-SPAM apresentando a menor média 
e desvio padrão dos valores do RDI. 
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